
 

 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

(รอบ 12 เดือน)  
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาเกลอื 

อ าเภอกันตัง จังหวดัตรัง 
 

 

 

 



 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั          

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลนาเกลือ ดังนี้ 

 

มาตรการ/ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
สรุปผลการด าเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

ของการด าเนินการ 
1.ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
(อ้างอิงจาก o25 o6 และ o18) 
ผู้บริหารมีนโยบายให้ 
1.การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไป
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน 
2.เปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ  
3.จัดท าสถิติการปฏิบัติงานตามภารกิจ
งาน อาจจะเป็นรายเดือน รายไตรมาส  
4.จัดท าบัตรคิว ส าหรับผู้มารับบริการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และใช้
ต่อเนื่องในปีงบประมาณต่อๆไป 
5.จัดท าประกาศแนวปฏิบัติ เรื่อง 
ประมวลจริยธรรม  
   5.1 ประมวลจริยธรรมของผู้บริหาร
ท้องถิ่น 
   5.2 ประมวลจริยธรรมของสมาชิกสภา
ท้องถิ่น 
   5.3 ประมวลจริยธรรมของพนักงาน
ท้องถิ่น  
* เพ่ือให้บุคลากร ถือปฏิบัติให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน    
6.ให้น าข้อมูลในข้อ 1 -5 เผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ   
7.พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เท่า
เทียมกัน ให้แล้วเสร็จอย่างน้อย 1 ภารกิจ  
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 
 
1.การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานผ่านการ
ด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ เช่น โครงการ อบต.สัญจร 
และการประชาคมหมู่บ้าน 
2.หน่วยงานเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ  
3.มีการด าเนินการจัดท าสถิติการ
ให้บริการเป็นรายเดือน เสนอ
ผู้บริหารทราบ 
4.ในส่วนของการจัดท าบัตรคิว ได้
ด าเนินการแล้วในบางงาน 
5.ด าเนินการประกาศประมวล
จริยธรรม ทั้ง 3 ฉบับเรียบร้อยแล้ว 
6.ด าเนินการน าข้อมูลจาก 
ข้อ 1 – 5 เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
7.ในส่วนของ E-Service ได้มีการ
จัดท าเพ่ิมเติมแล้ว ดังต่อไปนี้ 
- แบบฟอร์มเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ 
- แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
- แบบค าร้องทั่วไป 
- แบบค าร้องขอความอนุเคราะห์น้ า
เพ่ืออุปโภคบริโภค 
 

 
 
1.จากที่ได้มีการก าหนดมาตรการไว้ 
จ านวน 7 ข้อ สามารถด าเนินการแล้ว
เสร็จ จ านวน  
7 ข้อ /ไม่สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จ 
จ านวน 0 ข้อ 
2.บุคลากร มีคู่มือการปฏิบัติงานที่
สามารถใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน 
3.ผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ และบุคลากร มี
ความเข้าใจในเรื่องประมวลจริยธรรม 
และถือปฏิบัติต่อไป 
4.ประชาชน หน่วยงานต่างๆ สามารถมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน และมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ 



 

มาตรการ/ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
สรุปผลการด าเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

ของการด าเนินการ 
2. ตัวช้ีวัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3 และ
o6 มีมาตรการดังต่อไปนี้ ผู้บริหารมี
นโยบายให้ด าเนินการดังต่อไปนี้ 
  1. ก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ และ
การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้
น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล 
  2. หนว่ยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน  
  3. หนว่ยงานควรมีการด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
  4.พัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
  5.จัดท ามีคู่มือการใช้งานเว็บไซต์บาง
รายการที่มีความยากในการเข้าถึงข้อมูล 
หรือคู่มือการใช้ E-Service  
  6.การก าหนดแนวทางการก ากับติดตาม
ให้น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล 

 
 
 
 
1. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
มอบหมาย งานประชาสัมพันธ์ 
ศึกษารายละเอียดและวิธีการตอบ
และวิเคราะห์ไปสู่การตอบข้อ
ดังกล่าว 
2. หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน ผ่าน 
เว็บไซต์ ไลน์ข้อมูลข่าวสารฯ เฟส
บุค  
3. หน่วยงานมีการด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน กิจกรรม และการเผยแพร่
ข้อมูลต่างๆ  
4. หน่วยงานมีพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service เพ่ือบริการประชาชน 
5. มีคู่มือการใช้งาน E-Service 
6. แสดงความก้าวหน้าหรือผลการ
ด าเนินงานตามมาตรการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

 
 
 
 
1.จากที่ได้มีการก าหนดมาตรการไว้ 
จ านวน 6 ข้อ สามารถด าเนินการแล้ว
เสร็จ จ านวน  
6 ข้อ /ไม่สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จ 
จ านวน 0 ข้อ 
2.มอบหมายงานประชาสัมพันธ์ ศึกษา
รายละเอียดและวิธีการตอบและวิเคราะห์
ไปสู่การตอบในปีต่อไป รวมทั้งไปศึกษา
เพ่ิมเติม ตามคู่มือก าหนด 
3.งานประชาสัมพันธ์ มีความเข้าใจใน
เรื่องการประเมินข้อดังกล่าว และถือ
ปฏิบัติต่อไป 
4. ได้ศึกษาประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความ
สอดคล้องกับผลการประเมินฯ การ
ก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การ
ก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ และ
การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้
น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล
ต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


